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25º Aniversário 
25th Anniversary

Director Geral - Isidro Lobo
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Destaque 

De Guimarães para o Mundo 

25 Anos ao serviço do frio

In Focus 

From Guimarães to the 

World - 25 years at cool's service

Plano de Arquitectura

Estética ou funcionalidade

Architectural Plan

Aesthetics or functionality
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Ficha Técnica

Cool nº 1 - Julho de 2008

Propriedade: José Júlio Jordão, Lda, Parque Industrial 
de Guimarães, Pav. E1, 4801-910 Guimarães-Portugal, 
Tel.: 253 470 700, www.jordao.com, cool@jordao.com

Coordenação: Mário Rodrigues, mario.rodrigues@jordao.com

Edição e Produção: Workmedia Corporate,  
Director: Diniz Macedo, dmacedo@workmedia.pt 
Rua General Firmino Miguel nº3 Torre 2, 3º Piso 
1600-100 Lisboa Tel.: 210 410 300   
www.workmedia.pt

Estudo Gráfico: José Teixeira zteixeira@workmedia.pt

Fotografia: Francisco Machado, Jaime Machado, José Freitas,
Studio 33, Hugo Gamboa

Tiragem: 2000 exemplares

Periodicidade: Trimestral

Impressão: SOCTIP - Sociedade Tipográfica, S.A. 
Estrada Nacional 10,  Km 108,3 
2135-114 Samora Correia,  Porto Alto
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Inovação

Projecto Sanyo, 

a parceria que 

veio do Oriente

Innovation

Sanyo Project, a

partnership from 

the Far East
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Os seus clientes parceiros e fornecedores também podem 
receber a "Cool". Basta que nos envie as moradas através 
de cool@jordao.com preenchendo 
os campos abaixo.

Nome_____________________________________
Cargo________________________
Empresa_____________________________
Sector de Actividade__________________
Morada_________________________________________
_____  Cod.Postal_________
Localidade________________  Tel__________
Fax_________   Email________________

Cerca de 5000 pessoas vão ler os artigos publicados no primeiro
nº da Cool. A revista da JORDAO COOLING SYSTEMS vai chegar
aos quatro cantos do Mundo, comunicando com inúmeros
intervenientes deste mercado.

Envie-nos as suas ideias, observações, os artigos que gostaria
de ver publicados e sirva-se também desta ferramenta para
comunicar com o seu target.

Poderá fazê-lo por e-mail através do endereço
cool@jordao.com  
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Primeiras instalações; Construção da unidade fabril; Montagem das máquinas

First Premises; Factory unit construction; installing and setting up machinery
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1982: Vista geral da produção; A equipa; Os produtos

1982: General view of the production process; The team; Products

Os primeiros equipamentos JORDAO COOLING SYSTEMS

The early JORDAO COOLING SYSTEMS equipments
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continuação ��������

Saída da primeira carga; Dez. 83 primeira factura de exportação; Produto inovador nos anos 90

First order leaves the factory; Dec 83 First export invoice; Innovative/Cutting-edge 90s product.

Comemorações dos 25 Anos com Isidro Lobo 
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��������������������
���	����������	�	��
����������������������������������
��������	������������������ ����
��������� ��������� !���� 	�� �����	�	�
	���������������������������	���
�������������������"���
����	����������
������#��$�������	����������
����������������������	�����
��

18-19.qxd  23-06-2008  10:55  Page 19



20-21.qxd  23-06-2008  10:57  Page 20



������
��	�



��

�������	

��������	
��������
�����	
���������
���
�	�	������
��	������

����������	�����	������
�������������	�
����������������������	��

Prestige 

�� ����� ����	
��� �� ���	
��������	�
����
���������������	��
��
����
�����������
 !������
����������
��������"��
#�����������

20-21.qxd  23-06-2008  10:57  Page 21



������
��	�







�������	

22-23.qxd  23-06-2008  11:00  Page 22



������
��	�



��

Vision

�����������	
��
���
���������������
����������������������������
�����
�������������
��������
�
�����
��
����������������������
����
����������������
��������������������
�
��
� �!��������	����������������������
�����
����������	�
 ������������
���������������������	������
���"�
�������������
���

#������	���
������$����
��������$��		
���
�������������������� ������
���!
��������
� ���
�
���%�
� ���� ��������
�������
����&������$
�������%��������
!
�
�����	����������
����'���%���
��
������
!
���&���	�
 ��������
����&���������������!

�����	������
��"�
����&�����������

22-23.qxd  23-06-2008  11:00  Page 23



������
��	�



��

���������	�
����� Arquitectura

�������	
����	�������
�����
���
������	�

�������	
����
��
���������	�
��	��
��

D
������������	
����������
���

�����
���������
�����������

����������������
�����������������


��������������������������������
��

����������	
������������������
�����

�����������	
���
����������
�������	�

���������������������	��
�����������

�����������	�����������
��

�������	
�����������
�����������	��������
	��������	
�����
��
�

����
�����������
���	�������
��
��	
����������	�
��������������

���
������
��������	��
�������

��������	���
������	�
�����
��������
���
�������
���
���

�� ��
��!�	�������	����������	�"���������
�������
����#���	

#��	��
���
����	��	
������$��"
�����������%�������
���	�������

�
� �	�����
� ��� �����
������ �
� &�'(��� #��$)*!� +,+- .+� ���

�	��������
	��������	
�

)����	
����� ���������� ��� 
�� 
	��������	
�� �	����� ��� ��� �� ���� �
�/

������� ��"�� �
0��� ����������	
����1�������������
���������������

����	��
��	����	1����

2�
�3���	�����	�
����
����������	��������
���/�

����
�� ����	�"����� �	��3�� !�	���� ������� 
�� $��"�3�� ��	��	
�

+�������#���	���������������	��	�������%
��������
��	����&�'(��

#��$)*!�+,+- .+�����������1������
��
	��������	
���	�����

24-27.qxd  23-06-2008  11:01  Page 24



������
��	�



��D
A integração da JORDAO COOLING SYSTEMS

no projecto de arquitectura

integrating JORDÃO COOLING SYSTEMS 
in the architectural project,

continua ��������
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A funcionalidade dos equipamentos é intrínseca
à necessidade da sua existência 

Equipment functionality 
is paramount to its existence.
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continuação ��������

Datas e Normas 
1993 - Implementação da norma NP EN ISO 9002:1995 (Modelo de garantia da qualidade na produção, instalação e assistência após-venda)
1996 - Obtenção da certificação do Sistema de Gestão da Qualidade implementado, pela APCER, com o certificado n.º 96/CEP.370.
2000 - Revisão e aprovação de uma nova norma de referência para os Sistemas de Gestão da Qualidade, na vertente gestão por processos. 
2002 - Adopção da certificação sob novo referencial, NP EN ISO 9001:2000 - Sistemas de Gestão da Qualidade.
2005 - Aposta na integração de um Sistema de Gestão Ambiental com o já existente Sistema de Gestão da Qualidade e requisição 
da certificação Ambiental pelo referencial NP EN ISO 14001:2004. 

Dates and Norms 
1993 - Implementation of standard NP EN ISSO 9002: 1995 (Standard for production quality, installation and after-sales assistance guarantee.

1996 - Obtaining Quality Management System certification implemented by APCER, with certificate nº 96/CEP.370.
2000 - Revision and approval of a new reference standard for Quality Management Systems, in terms of processes management. 

2002 - Certification adoption under the new reference NP EN ISO 9001:2000- Quality Management Systems.
2005 - Investing in the integration of an Environmental Management System with the already existing Quality Management System and obtaining

Environmental certification through reference system NP EN ISO 14001:2004  

Cristiana Cunha - Directora do 
departamento Qualidade e  Ambiente
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O
JCS na Sede da Sanyo no Japão 

JCS in Japan at Sanyo’s Heathquarters 
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� #$������������'������������ �(�A���:� ���0��,���������$�'� ��0�#������ ��,��

���� ���,��.:

����
��������
��


�,����'�$���� �� �#�$�+�A,���� ���A���� ��#������� �,��� �,�� �����0� �,�

=����"�����#���� *�A��$����� ���$� "������,������ ����2�� �+�A�����

2�����������0��A������$�"�����B�2��$��� �� ��#�2� ��.�

��������	��
�����	�����	����
�������	�
����
	��
���
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OGama de armários com 30% 
de economia energética

model group offering up to 30
per cent energy reduction

���#���������������0��-$�����4������������$��������2�$,������������������

������'���1EF� ��E�G��3�������������������������� �"���'����1(FH� ��(HG��3.�

��������������4������������$����������������������������� ���2� #����

����$�������������/������������.

��� �'���"������������������ -'����������������������+� ������� ������'��(

��+� ��������� ��+���� ��������� �'������#����� ����������'� ���������+

��"� ������!�>������.

:��/�����������#� ��#��+�!�/����$"� �����#������������� #���� ������

'� ���+���$�� �����������#� ��"�����#�����������#����:+�������.

=����������� ��'�$+�������#��&�������������������"����������"�����#��

�� ��������������� *������� #���� ���+������8'����+�����#� ,�#��� �����

���#���.

:I�72'���/���������������#����� ��������������� *�+����� ����� ����

 ����������+� ����� �� ������ !�  ��� ����$��� #�$�#��� ���� ���/����� D� *�� 2*

������D:+������#��������#����������� '�$'��� �������������.�

�2������������ �"7#��+����!�>��������0�����/����� �'��$� ,����������(

�����7�'���������� ����:#��#�����H6�����#� ������'�$��������$����0�#��(

��&��:+������������/������������#��'������#���#��� �������������#��

��������#������� �������#� #������#� ���: ���'�$��� ����$����#��#�����

FH���$,;�����������:.

���#��������� '������ ��+���������'�$"���'�$����+�������� ��'�$���'�$��/��

��#����������/����&;���������������&;��� �#��������� ����+�#����0�����#���

������ �'��#� 0�������������� ���$�&����������$� ,������� ��"��+�:����

��$�-�����$�������&����������� *�:.

�����������/������2!�������#���� �������$���������&���������� �'�

$� ,�������������+�/�������������#� ��������� ����2��'��� ��.

:������'������ �������� ��"��������������� $� ,��+�!����0�#���� ������� ��

��������� ��2�$���������� '������ ���0����:+�#� #$���������#���.


 ���#,��0��,��������$�"������A��$��2���,����A��@� "�� �������'�������(

��������1EF����EG���"������3�� ����,����� � �"���'���������������� "��

1(FH����(HG���"������3.

�,������",������$��A��$��#����� �� ��� ���A�������'���� ���A,�$���,�

,���%� ��$�0���"���A��$��,�'���A�����0���������.

�,�� �A��� "���A�$$�2���'��$�2$��������(A���+��$�,��",�� ���� "� �A����(

@����� ��,�������$��� ��A��@���� ���0���#����0����,�������2�� "+��##���� "

������!�>������.

:J,��� #��$�� ,���� � ��� �,��� ��������@���� #��$�� ���� � #������� ��$��

�,���",��,�� �������*��#,��'���A��,��,������� ���,��+:�,��������.�

>������!�>��������,������#����� ��0���=����"�����#���� *�A��,���0�����

"�����$�@��� *��#� +�A��,�������2�+�� $*�� #���������@�����#�" ���� .

:
�D���2'������,����� 0������#���� *� $�@��� *�� � #��������������0�$�+� � 

0�#���,����������0�����������$�����#���*��,��$�2�$�D� *��2*�������D+���*�

�,��=����#����'�$���� ������#���.

� �2��� ��������$�+����!�>���������*���,����,�� �A������#��$� ��A�$$�� $*

������� ��:���� ��H6�����#� ���0��,������$���� �'���'�$���+:�2����##����

�,��� ������D�� ������#��'��� 0��� "��A�,� �,���",� �,��� ���� ���,��� A�$$� 2�

���� ��0�'������#� ��:�0���FH���$$�� �����������$���� �'��.:


 � �,�� � '����� �� ����+� � ��A��,���� "�'� "� �A�*�  ��2���+� �,�� ����#���

��'��$���,����,��#�����0��#/������� ��� �� �#�����*���������� �������+

��#,����A��,� �A���#,� ��*�� �������2$*�$� �+�:A�$$�2����$�����2*������(

#� "�0���� *�.:

�,��#����A�$$��$���2���00����2*��,������������ ��0��� �A��� "���0������"�

0���"����,����,��#���� *�,��������� '��$��,���$*.

:��@� "� �,������� �0� �,�� �* ��"*�2��A�� � �,�� �A������$� "������ ��� � 

������� ��0�#����0����,��#���(�00�#��'� �����0��,��� '����� ������+:�#� (

#$������,������#���.
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����/� ��� ���� ��
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��D"Percursos superados"
����
��	����>�����	���?�@�+��?�>�����	�����A"����%B������
�� �
��	����>�����	���?�@�+��?�1������C�
�����%�0��'�	��
��1������,"����%B������
�� �
��	����0��'�	��
��1����?����������?� ��������D"����%B�����
�� �
��	����0��'�	��
��1����?������/���E�����
�%��2@�+�3�?�0��'�	��
��1������A"����%B������

Going that extra mile
����
��	����>�����	���?�@�+��?�>�����	�����A"����%B������

�� �
��	����>�����	���?�@�+��?�1������C�
�����%�0��'�	��
��1������,"����%B������
�� �
��	����0��'�	��
��1����?����������?� ��������D"����%B�����

�� �
��	����0��'�	��
��1����?������/���E�����
�%��2@�+�3�?�0��'�	��
��1������A"����%B������

�F�� 
��� ����������� ���� ������� ���%������� ���� ���� �����*� +��� �

����%�/��	��������%&��������
����%��������������
����������������
�

��������*���+����*��
����
�������������$������+������/�
��

�������
���
�*���������
����������������������������������+���%��

������� 
�� ��%������ ����� ��� ��%�����
����*� 
�������
�� ������ �%/���


���������������
������������
�������������������
����
�������

%&��*����%�����F��
������������������/����
����������������������

����
��	�*���
��&�������%/�������%������������������
���+�����������

����������������%����
���������������������������������
���������
�

������������/�����*������
��0�%�����1�������

����
�� ��� ��������� �  *� ������� ��� ����������� ���� ���� �.�� +����*

����������������������������
��
�����%�����*�%���������
��

)��
�� ��	�*� �� ������ ��� �
�� 
���� �
������ ���� ���*� ��� ����%� �

0������*������(�����
��������������������
��������������

�=����+�&���������%���;�����
�������%�;�&�&��������;���&�����������

��
� ����������� �+� ��%�����&���� ��;���� &�� �������� ������� �+� &�

������<*��&����<�*��

��/�&������&����
����/��%��

��������%%*� &��� <����+��������:�������%�� +��%�/��
*�����/&������%��

����&������;������++��������*���
� ��� &���;�<�
�++�����������+� &�

�������+����&����/&�;��:��/�;��:*��&�����&���������=����+�&�����

�������;���
����/�&��+��������*�������+�&���<�%����;����%����&��

+����
�&��&�
�����
����������
��;�����������
�����;��������+�&��&���


�������*������%%��0�%�����1��������

��%������&��+�����  *�&����;���������������&����++���
�&����������

����������&��/���&���
��+����&���<�%��/�;��%
�*�&������������

0����� &��*� &�� ���������� &��� ����� &�%
� ;���� <���%<*� ��� ����%� ��


0�������*�;�&�&����������+���������������������/����&�������

Este tipo de eventos proporciona o bem-estar 
e o fortalecimento de relações entre colaboradores

This type of event makes people feel good and 
strengthening relationships between staff members. 

continua ��������

34-35.qxd  23-06-2008  11:05  Page 35



������
��	�



��

�������	
������� Clientes

�������	
����	�������	�������	���������
��������	�
���������������������������

D
����������	
	����������	��	������
�

���	��
�������������	����������

����������������������������������	�������

���������������	��	����	�������	�������

����	�����	������	�
����� ������	��	��

!�
"�������������

����������	
���������������������������������������������

�� ��!�����"����	
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����������������$����������

�� ��!�����"�%�&���������������	
���
�
�����������	
��'������������

()��������������������������#

�������*
�������������������������������������+���������������

�� �� !�����"� ,�� ���� ������� �� 
��� ���� 	
�������-� 	
��������� 	
�

����� �������� �� 
�����(���
��� ������� �� �� �� 
������
��� ������

�
������ �����#�

���������������$
��������-���������������-�������(�������������

�� ��!�����"�.
��������/������01�����-����������������������()��

������������������
����$����������������������
�������������$���

������������������	
�����������2�
���������������$�����������-���

������-�����	
����������������#�3�����$���������()����������������

���4����� �� �5���� ����������������������-� �
�����������
����������#

6������������������������������������������-�2���������-�	
������

��������������������$�����������/�����
�#

���������7�������� ����
������7��8����7�������������������������

�� ��!�����"�9�
�������#

�������:����������
���������������
�������

�� ��!�����"�&�����������
��������������������������������������

���������7���������#

�������:���$�����
�������������;���������������������

�� ��!�����"�6��������������������	
����-�	
�����������������8������

 ����������� ���������������� �� ����
��#

����� �� ��7� 7�
��� ��
� ��$���� ��� ������������ 7��� ���� ������ ��

�
��
�

�� ��!�����"�� ����������01�������<��� ��������������
������������

���������7���������
��������7����7��������<���������7���
��������7

�$���
��������������������$���������
��������<; ��� ���7��8���7��#

:�; ���������������������������
������������������-����;�����7���

����� $���
�-����� ������� ���� ��������������������#�:��������� ��8�

7��8���� 7��� ������� ���� ��;�� 7��� ���; �� ������� �
�� =
����� >�

�
������#
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Steve Benson, Director da Valera Ltd

Quem é o
cliente?
%�&����������������������������?�����,�����������>@@A-����

�����4����������������������������#

B��������C�����������������C�(�������	
��������������$�������

(������������
��(��-���&��������������������()�������������

������� ���������������#

�����-�B������,�����-������-�<����-�D��
���-�9���(�-�B������-

6�2���-�%
������-�E$���������
����?�����,����������������������

��&�������������������������(�#

%����� ��)������$��
��(���������������������������������

��������>F�����)�������������G���������>H�����)�������
���I#�%

&���������2�������
����������?.%������<=6��J�3BK���������

����� ����L�� �� �������� ��� ����� �� ����� ���� �	
��������� ��

�������#�%������������� ������G��������������"��������������I

������������()����$��
��������,M������$��
����������������

��������$������$����#

Who is the client?

&���������������������������������,�����M�������������>@@A-
7����$$�����������������������������#

��������������������������$�����������������������	
�����-�&�����
����������8��7������������������ �������������������
�����

����
����������-����,�-������-�<���-�D��
���-�9�����-������-
6�����-�%
������-���
��%$����-��������,�����M������-���������

8���7�����&�����������������������#�
3����������;�����'�����
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The family spirit 
still lives on in the 
company through 

Alexandrina Jordão

Alexandrina Jordão

O espírito familiar 
permanece na empresa 

através de 
Alexandrina Jordão
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����� Madeira

Laurissilva forest is the 
greatest and richest natural 
heritage in the archipelago 

of Madeira.

A floresta Laurisilva 
é o maior e mais rico

património natural 
da ilha da Madeira
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